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¿Cómo solicitar una cuenta 
digital vía Promerica Móvil RD?
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Paso 1 

Ingresa a la APP Promerica
Móvil RD, y seleccióna el

botón “Solicita Productos”.

Paso 2

Selecciona el botón
“Nueva Solicitud”.

Paso 3

Selecciona el botón
“Cuenta de Ahorro”.

Paso 4

Selecciona la cuenta de 
Ahorro que deseas solicitar.
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Paso 5

Haz clic en el botón
“Realizar Solicitud”.

Paso 7

Escanea tu documento 
de identidad.

Paso 8

Completa tus datos 
personales.

Paso 6

Haz clic en el botón “Realizar
Solicitud”.

XXXXXXX



Pr
om

er
ic

a 
M

óv
il 

RD

Paso 9

Completa tus datos de 
contacto.

Paso 10

Tómate una Selfie para 
comprobar que eres tú.

Paso 11

Pruébanos que no eres un 
robot, haznos un video.

Paso 12

Coloca el Código que
enviámos a tu SMS.

XXXXXXX
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Paso 13

Agrega una referencia 
personal.

Paso 14

Confirma si eres una persona 
Políticamente Expuesta, de lo 
contrario haz clic en continuar.

Paso 15

Confirma tu información 
laboral.

Paso 16

Adjunta tu evidencia de 
ingresos.
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Paso 17

Completa la información 
de tu nueva cuenta.

Paso 18

Selecciona si deseas una
tarjeta de débito o no.

Paso 19

Firma nuestro contrato 
digital.

Paso 20

Haz clic en el botón
“empezar”.
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Paso 21

Desliza hacia abajo y haz clic 
en firmar.

Paso 22

Coloca el código que 
enviamos a tu correo 

electrónico.

Paso 23

Haz clic en enviar.

Paso 24

Haz clic en el botón continuar
y ¡listo! Tu solicitud será
revisada por un oficial.
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