. ¢Qué hago si olvidé mi
contrasena?
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Luego de dar clic a Iniciar sesion.
Selecciona la opciéon “Olvidé mi
contrasena” ubicada en la parte
inferior derecha de la pantalla.

Banco Promerica fq

iQué bueno tenerte aqul!

Iniciar sesién

l Solicita productos

l Registrate Banca Digital

Selecciona la opcién “Beneficiarios”
en la parte inferior de tu pantalla.

t & online.promerica.com.do
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{Olvido su Contrasena?

© 202% Bamnce Promerica, Hepdtlica Dominicana

Completa la informacién
requerida y presiona validar.

& online.promerica.com.do

LOWIdS su Contrasena?
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Responder 2 preguntas de
seguridad aletorias y presionar
validar.

! & online.promerica.com,do .
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10Ividé su Contrasofa?
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Abrir correo enviado y presionar Introducir sus nuevas credenciales,
“cambiar contrasena”. presionar Continuar y ;LISTO!

Estimado(a) YULEIS! ALEXANDRA TOLEDO
MEDINA

Para dar inicic al proceso de cambio de

centrasena, por favor pulsar el siguiente link Cambiar Contrasena
almiia! nlrasana

Notas de Seguridad:

1. Asegurese que la direccidn que aparece
en su explorador sea iguai a la sigulente y
que sobre todo contiene https al inicio y

gue aparece un candado a la izquierda

hitls A 1C8.COr %

Recuerde que el Banco nunca le pedird su

clave de acceso via correo electronico,

© 202% Banco Promerica, Repiblica Dominicana
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